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Az adatkezelS személye, a szabalyzat célja

Az adatkezel6 neve: InstaCash Kft. (a tovabbiakban: ,,InstaCash”)
Székhelye: 1015 Budapest, Szabo Ilonka utca 22. fszt. 2.
Email: info@instacash.hu

Az adatvédelmi szabalyzat (a tovabbiakban Szabalyzat) célja, hogy szabalyozza az InstaCash
személyes adatkezelési folyamatait és biztositsa az érintettek jogait, eleget téve az
alkalmazandoé jogszabalyok kévetelményeinek.

Az InstaCash az InstaCash honlapjan megjelend egyes pénziigyi szolgaltatasok tekintetében
a Hpt-ben meghatarozott tébbes ugynokként pénziigyi szolgaltatds kozvetitése
tevékenységet nem végez. A Magyar Nemzeti Bank a Magyar Nemzeti Bank altal kiadott,
H-EN-1-6/2020. szamu tevékenységi engedélyét szerinti tevékenységét megszintette.

A tovabbiakban az InstaCash Kft. tevékenysége nem tartozik a hitelintézetekrél és a
pénztgyi vallalkozasokrol szolé 2013. évi CCXXXVIL térvény (a tovabbiakban: Hpt.)
hatalya ala.

A Tarsasag nem rendelkezik a Magyar Nemzeti Bank altal kibocsatott engedéllyel pénziigyi
szolgaltatasi tevékenység végzésére, és nem végez a Hpt. 3. § (1) bekezdés b) és 1) pontjai
szerinti hitelezési és kovetelésvasarlasi tevékenységet sem. A Tarsasag uzletszerlien
pénzlgyi szolgaltatast nem nyujt, pénzkolcsont nem folyosit, és mas természetes vagy jogi
személy koveteléseit nem vasarolja meg annak érvényesitése céljabol.

Fentiek alapjan az InstaCash Kft. nem mindsul pénziigyi intézménynek, és nem végez a
Hpt. rendelkezései alapjan meghatarozott pénziigyi tevékenységet.

1. ALAPFOGALMAK ES HATALY

1.1. A Szabalyzat hatalya
1.1.1.  Személyi hataly

A Szabalyzat hatalya kiterjed i) az InstaCash altal végzett adatkezelési vagy
adatfeldolgozasi tevékenységeket végz6 személyekre (munkavallalok vagy az
InstaCash-el mas munkavégzésre iranyulé jogviszonyban allé személyek) és ii)
azokra a természetes személyekre, amelyekkel kapcsolatban az InstaCash személyes
adatokat kezel vagy feldolgoz (érintettek), illet6leg — ha a magyar jogszabalyok az
Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete alkalmazasat azokra
elrendelik, az ezekben megjelolt feltételekkel és hatarid6ig — az érintettre és annak
hozzatartozojara.
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3.1.

3.2

Targyi hataly

A szabalyzat hatalya kiterjed az InstaCash mint adatkezel6 vagy adatfeldolgozé altal
kezelt vagy feldolgozott személyes adatokra.

KAPCSOLODO SZABALYZATOK, JOGSZABALYOK

A szabalyzat szempontjabol kilénodsen jelentSsek és  hattérinformaciokat
tartalmaznak az alabbi jogszabalyok:

- Az Eurépai Patlament és a Tanics (EU) 2016/679 Rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatilyon
kiviil helyezésérdl (“Altalanos Adatvédelmi Rendelet” vagy ,,Rendelet”);

- a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény (,,Ptk.”);

- az informéciés Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol 2011, évi
CXII. torvény (“Infotv.”);

- amunka t6rvénykonyvérdl szolé 2012. évi L. térvény (,Mt.”).

- a gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo
2008. évi XLVIIL. torvény,

- az clektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi
CVIIL. torvény,

- a kutatds és a kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgalé név- és lakcimadatok
kezelésérdl szold 1995. évi CXIX. torvény

ALAPFOGALMAK

Adatkezelés

A személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
moédon végzett barmely mivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gytjtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon torténd
hozzaférhet6vé tétel utjan, Osszehangolas vagy Osszekapcesolas, korlatozas, torlés,
illetve megsemmisités.

Adatkezel6
Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy
masokkal egyltt meghatarozza.
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Adatfeldolgozoé
Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Adatvédelmi incidens

A biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas moédon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz wvalé jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

A személyes adatok kiilonleges kategoriai

A faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utaldé személyes adatok, valamint a
természetes személyek egyedi azonositasat célz6 genetikai és biometrikus adatok, az
egészségligyl adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy szexualis
iranyultsagara vonatkozé személyes adatok.

Az érintett hozzajarulasa

Az érintett akaratanak o6nkéntes, konkrét és megfelelS tdjékoztatason alapuld és
egyértelmt kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
télreérthetetlentl kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd
személyes adatok kezeléséhez.

Alnevesités

A személyes adatok olyan moédon torténé kezelése, amelynek kovetkeztében
tovabbi informacidk felhasznalasa nélkul t6bbé mar nem allapithaté meg, hogy a
személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az
ilyen tovabbi informaciét kilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések
megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté természetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

EGT-allam

Az Eurépai Unié tagillama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szolo
megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az
Eurépai Unié és tagallamai, valamint az Burdpai Gazdasagi Térségrél szolo
megallapodasban nem részes allam kozott 1étrejott nemzetkdzi szerz6dés alapjan az
EBurépai Gazdasagi Térségrol szolé megallapodasban részes allam allampolgaraval
azonos jogallast élvez.

Harmadik fél

Az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, tgynokség vagy barmely
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3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

4.1.

egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozoval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6 kozvetlen
iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Harmadik orszag
Minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

Ko6z6s adatkezelés
Ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az InstaCash mas adatkezelGvel vagy

adatkezel6kkel k6zosen hatarozza meg,
Nemzeti Adatvédelmi Hatosag (NAIH)

Profilalkotas

Személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran
a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6d6 bizonyos személyes
jellemz8k  értékelésére, kulondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez,
megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz
kapcsolddo jellemzSk elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak.

Személyes adat

Azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozo
barmely informacié. Azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett modon, kilondsen  valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy

vagy tobb tényezé alapjan azonosithato.

AZ INSTACASH MINT ADATKEZELO

ALAPELVEK

Az érintettek személyes adataikhoz valé joganak érvényesitése érdekében az

InstaCash tiszteletben tartja az adatvédelmi jog — a fent hivatkozott
jogszabalyokban lefektetett — szolgaltatasunk esetén alkalmazandé alapelveit, igy:

Adatokat csak tisztességesen és tOrvényesen szabad megszerezni és kezelni.
Biztositja a személyes adatok pontossagat és szikség esetén naprakészségét, és
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4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.0.

4.1.7.

4.1.9.

minden észszerd intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul térélje vagy helyesbitse.

Adatokat csak meghatarozott és torvényes célra szabad tarolni, és attdl eltérd
modon nem szabad felhasznalni.

A személyes adatoknak tarolasuk céljaval aranyban kell allniuk, és meg kell felelnitik
e célnak, azon nem terjeszkedhetnek tul.

A személyes adatok tarolasi moédjanak olyannak kell lennie, amely az érintett
azonositasat csak a tarolas céljahoz sziikséges ideig teszi lehet6vé.

Az InstaCash a személyes adatok felvétele, rogzitése és kezelése soran a
jogszabalyok altal rogzitett korlatozasokat minden esetben betartja, tevékenységérél
az érintettet annak igénye szerint, elektronikus levelezés utjan tajékoztatja.

Az InstaCash bizonyos esetekben — hivatalos birdsagi, rendérségi megkeresés, jogi
eljaras szerz6i-, vagyoni- illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyantja miatt az
InstaCash érdekeinek sérelme, szolgaltatasai nyujtasanak veszélyeztetése, stb. —
esetén harmadik személyek szamara hozzaférhetévé teszi az érintett elérhetd
adatait. El6z6eken tdlmenéen az InstaCash jogosult a szolgaltatasainak nydjtasahoz
szitkséges ¢és igénybe vett, vele szerzédéses viszonyban 1évé és titoktartasi
kotelezettség alatt allo alvallalkozoi szamara hozzaférhet6vé tenni az érintett adatait.
Az érintett a jelen pontban meghatarozott korben felmenti az InstaCash-t, hogy a
titoktartasi kotelezettségét fenntartsa.

Az InstaCash az adatkezelés modjanak meghatarozasakor, mind pedig az adatkezelés
soran olyan megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre, amelyek célja
egyrészt az adatvédelmi elvek megvaldsitasa, masrészt az az érintettek jogainak
védelméhez sziikséges garanciak beépitése az adatkezelés folyamataba.

Az InstaCash megfelelé technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak
érdekében, hogy kizarélag olyan személyes adatok kezelésére kertljon sor, amelyek
az adott konkrét adatkezelési cél szempontjabdl sziikségesek. Ezen intézkedések
kiterjednek a gyGjtott személyes adatok mennyiségére, kezelésiik mértékére,
tarolasuk id6tartamara és hozzaférhet6ségitkre. A hivatkozott intézkedések
kilonésen azt hivatottak biztositani, hogy a személyes adatok a természetes
személy beavatkozasa nélkil ne valhassanak hozzaférhet6vé illetéktelen harmadik
személy szamara.

A személyes adatok kezelését az InstaCash oly médon végzi, hogy képes legyen a
fenti alapelveknek torténé megfelelés igazolasara.

4.1.10. A személyes adatvédelemmel kapcsolatos szabalyozasra és ennek modositasara

torténé javaslattétel az InstaCash UgyvezetSjének feladata, aki ezt megeléz6en
konzultdl a tarsasag adatvédelmi tisztvisel§jével. Ha az InstaCash barmely
munkavallal6ja a tarsasag személyes adatkezelését érinté kortlményt érzékel
(valamely érintett adatkezelést illeté kérelme érkezik hozza, adatvédelmi incidenst
tapasztal, vagy barmely egyéb relevans informacié birtokaba jut), haladéktalanul
koteles értesiteni az InstaCash tgyvezetSjét, és tovabbitani neki a relevans
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5.1.4.

5.2.

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

5.2.5.

dokumentumokat. Az tgyvezet6 haladéktalanul értesiti ezen informaciokrdl a
tarsasag adatvédelmi tisztviselGjét.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA
Személyes adatot az InstaCash kizardlag az alabbi esetekben kezel:
Ha az az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak kezeléséhez;

Ha az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez szitkséges, amelyben az érintett az
egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zen az érintett kérésére torténd
lépések megtételéhez sziikséges;

Ha az adatkezelés az InstaCash-re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges;

Ha az adatkezelés kozérdek jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges;

Ha az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu
érdekeinek védelme miatt sziikséges;

Ha az adatkezelés az InstaCash vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget
¢lveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, killondsen, ha az érintett gyermek;

Ha az adatkezelés jogalapja az 5.1.6 pontban meghatirozott jogalap, akkor
érdekmérlegelési teszt lefolytatasa sziikséges. Ezen teszt keretében

Meg kell hatarozni, hogy mi alkotja az InstaCash, vagy a harmadik ¢l jogszert
érdekét;

Meg kell vizsgalni, hogy mi alkotja az érintettnek olyan érdekeit, vagy alapvetd
jogait és szabadsagait, amelyek a személyes adatok védelmét teszik sziikségessé;

Az 5.2.1 és 5.2.2. pontban irt tényez6k alapjan el6zetes mérlegelést kell elvégezni;

Az elbzetes mérlegelés eredményéhez képest, amennyiben az érdekmérlegelés
eredménye nem egyértelmi, tovabbi garanciakat kell tarsitani az érintett jogainak
védelmében.

Az elszamoltathatosag elve (4.1.9. pont) alapjan az 5.2.1-5.2.4 pontban leirt
mérlegelés elvégzését és annak eredményét dokumentalni kell.

AZ ADATKEZELES CELJA
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6.1.

6.2.

7.1.

7.2.

7.3.

8.1.

Az adatkezelés célja az InstaCash Kft. dltal biztositott mobil- és/vagy
webalkalmazas (a tovabbiakban: ,,Alkalmazas”) mutkodtetése, karbantartasa,
fejlesztése, valamint az Alkalmazason keresztil elérhet6  szolgaltatasok
igénybevételének lehetévé tétele, azok biztonsagos, jogszerd és szerzédésszerd
teljesitése.

Az Uzemeltet6 az érintettek személyes adatait kizarolag az aldbbi konkrét célok
érdekében kezeli:

- az Alkalmazas regisztracios és bejelentkezési funkcidinak biztositasa,

- a felhasznaldi fidk 1étrehozasa, kezelése és azonositasa,

- az Alkalmazas muikodéséhez sziikséges technikai mdveletek (pl. napldzas,
hibakezelés, biztonsagi mentések) végrehajtasa,

- a szolgiltatisminéség novelése érdekében végzett statisztikai elemzések és
fejlesztések,

- felhasznaldi visszajelzések fogadasa és kezelése,

- a jogszabalyokban el6irt kotelezettségek teljesitése,

- jogos érdek érvényesitése céljabol, kilondsen az informatikai biztonsag
fenntartasa, illetve jogi igények elGterjesztése, érvényesitése vagy védelme.

A SZEMELYES ADATOK KULONLEGES KATEGORIAI

A személyes adatok kilonleges kategoriaiba tartozé adatokat az InstaCash kizardlag
az érintett kifejezett hozzajarulasa alapjan kezeli.

Az 5.1.1. pontban meghatarozott hozzajarulas hianyaban az érintett altal
megkiildott, a személyes adatok valamely kilonleges kategoéridjaba tartozé adatot
tartalmazo iratot az InstaCash masolat készitése nélkil visszakiildi az érintettnek.

Az 5.1.1. pont alatti hozzajarulast megfelel6en dokumentalni kell.
AZ ERINTETT TAJEKOZTATASHOZ FUZODO JOGA

Az InstaCash elsésorban az érintettektdl jut személyes adataik birtokaba, ebben az
esetben az e Szabalyzat mellékletét képezé hozzajarulé nyilatkozat illetSleg
tajékoztatas alkalmazandd. Ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerzi be, az
InstaCash a kévetkez6 informacidkat bocesatja az érintett rendelkezésére:

az InstaCash és képviseljének a kiléte és elérhetSséget;
az InstaCash adatvédelmi tisztvisel6jének elérhet6ségei;
a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

az érintett személyes adatok kategoriai;
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8.1.10.

8.1.11.

8.1.12.

8.2.

8.3.

9.1.

a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai; ha van ilyen, a
személyes adatok harmadik orszagokba torténd tovabbitasa esetén az Altalanos
Adatvédelmi Rendeletben meghatarozott informaciok;

a személyes adatok tarolasanak idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

ha az adatkezelés jogalapja az 5.1.6 pontban irt jogalap, akkor az InstaCash jogos
érdeke;

Az a tény, hogy az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozo6 személyes
adatokhoz valé6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett

adathordozhatésaghoz valé joga;

Hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely idépontban
valé visszavonasahoz valé jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas
alapjan végrehajtott adatkezelés jogszertiségét;

A NAIH-hoz mint feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan
hozzaférhet$ forrasokbdl szarmaznak-e;

automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé érthetd
informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és az érintettre nézve
milyen varhat6 kévetkezményekkel bir;

A 7.1. pont alatt irt informacidkat a személyes adatok kezelésének konkrét
koralményeit tekintetbe véve, a személyes adatok megszerzésétdl szamitott észszerd
hataridén, de legkésébb egy honapon belil kell kézolni. Ha a személyes adatokat az
érintettel valé kapcsolattartas céljara hasznaljak, legalabb az érintettel vald els6
kapcsolatfelvétel alkalmaval kell k6z6lni az informaciodkat.

A tjékoztatas joganak gyakorlasa csak az Altalinos Adatvédelmi Rendelet 14. cikk
(5) bekezdésében foglalt esetekben tagadhatd meg.

AZ ERINTETT HOZZAFERESI JOGA

Az InstaCash az érintett igényére visszajelzést ad arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
hozzaférést biztosit a személyes adatokhoz és a kovetkezd informacidkhoz
hozzaférést kapjon:

az adatkezelés céljai;
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9.1.6.
9.1.7.

9.2.

10.

10.1.

10.2.

10.2.1.

az érintett személyes adatok kategoriai;

azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve killonosen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozo személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

a valamely feltigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

ha az adatokat nem az érintettSl gyGjtotték, a forrasukra vonatkozé minden
elérhetd informacio;

az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé érthetd
informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre
nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténd tovabbitasara keril sor, az
érintett  jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitisra vonatkozo
garanciakrol.

Az InstaCash az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az InstaCash az
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerG mértékd dfjat szamithat fel. Ha az
érintett elektronikus uton nydjtotta be a kérelmet, az informaciokat széles kérben
hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsitani, kivéve, ha az
érintett masként kéri. A masolat igénylésére vonatkoz6 jog nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A HELYESBITESHEZ ES TORLESHEZ VALO JOG

Az érintett kérésére az InstaCash indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti a ra
vonatkozé pontatlan személyes adatokat, valamint -- figyelembe véve az adatkezelés
céljat -- az érintett erre iranyuld kérése esetén biztositja a hianyos személyes adatok
— egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

Az InstaCash az érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkiil torli a ra vonatkozd
személyes adatokat, ha

a személyes adatokra mar nincs szitkség abbdl a célbol, amelybdl azokat gytjtétték
vagy mas modon kezelték;
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10.2.2.

10.2.3.

10.2.4.

10.2.5.

10.2.6.

10.3.

10.4.

11.

11.1.

11.1.1.

11.1.2.

11.1.3.

11.1.4.

11.2.

az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6é hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszer ok
az adatkezelésre, vagy az adatainak direktmarketing célu felhasznalasa ellen
tiltakozik;

az érintett személyes adatainak kezelése jogszerttlen;

a személyes adatokat az InstaCash-re alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban
el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

a személyes adatok gyujtésére gyermekek szamara nyujtott informacids
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerilt sor.

A 9. pontban foglalt jogok korlitozasira csak az Altalanos Adatvédelmi
Rendeletben irt kivételek fennallasa esetén kertilhet sor.

Az InstaCash minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél vagy
torlésrél akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet
kérésére az InstaCash tajékoztatja e cimzettekrol.

AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG
Az érintett kérelmére az InstaCash kotlitozza az adatkezelést, ha

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6étartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezelS ellenérizze a

személyes adatok pontossagat

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat

az adatkezel6nek mar nincs szitksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

az érintett jogos érdeken vagy kozérdekd célbdl végzett adatkezelés ellen tiltakozott;
ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem
kertl, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

Az InstaCash minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi adatkezelést illetd
korlatozasrél, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
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12.

12.1.

12.1.1.

12.1.2.

12.2.

13.

13.1.

13.2.

14.

14.1.

14.1.1.

lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet
kérésére az InstaCash tajékoztatja e cimzettekrol.

AZ ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, az InstaCash rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa, ha

az adatkezelés az Altalanos Adatvédelmi Rendelet szerinti hozzajarulason vagy
szerz6désen, mint jogalapon alapszik vagy

az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adathordozhatésaghoz valé jog alkalmazasanak kizardsara és korlatozasara az
Altalanos Adatvédelmi Rendelet szabalyait kell alkalmazni.

A TILTAKOZASHOZ VALO JOG

Az érintett barmikor tiltakozhat a sajat helyzetével kapcsolatos okokbodl a kézérdekd
célbol vagy jogos érdekbdl végzett adatkezelés ellen, ideértve a profilalkotast is.
Ebben az esetben az InstaCash a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve,
ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

Erre a jogra legkésébb az érintettel valo elsé kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel
kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozo tdjékoztatast egyértelmien és
minden mas informaciotdl elkilonitve kell megjeleniteni.

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL, PROFILALKOTAS

Az InstaCash csak akkor alkalmaz kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapulé dontést, amely az érintette nézve joghatassal jar vagy 6t
hasonloképpen jelentés mértékben érinti, ha

az InstaCash és az érintett k6zotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
szitkséges;
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14.1.2.

14.1.3.

14.2.

15.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.5.1.

meghozatalat az InstaCash-re alkalmazand6 olyan unids vagy hazai jogszabaly teszi
lehet6vé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgald megfelel6 intézkedéseket is megallapit

az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Az automatizalt dontés és profialkotds tovabbi kévetelményeire az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet alkalmazandé.

INCIDENSKEZELES ADATKEZELOKENT

Az adatvédelmi incidenst az InstaCash a tudomasara jutasat kévetéen indokolatlan
késedelem nélkil, ha lehetséges, legkésébb 72 o6raval bejelenti a NAIH-nak. A
bejelentést, amennyiben ilyen létezik, a hatdsag altal megadott formaban és médon
kell megtenni, a hatésag elSirasai szerint (példaul a hatdsag altal megjelolt felileten
vagy hot-line vonalon). Amennyiben az adatvédelmi hatésag nem hoz létre feliletet
a bejelentés kotelezd tartalmi elemeivel kell megtenni.

Ha az adatvédelmi incidens valoszinGsithet6en nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, a bejelentést nem kell megtenni. Ezt a
dontést az ugyvezeté hozza meg, mérlegelve az eset Gsszes korilményeit, az
adatvédelmi tisztvisel6 véleményének kikérése utan.

Az InstaCash nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsoléd6 — tényeket, annak hatdsait és az orvoslasira tett
intézkedéseket amennyiben az incidensek nyilvantartdsara a feligyeleti hatésag
kotelezd tartalmi elemeket hataroz meg, abban az esetben ezzel a tartalommal kell
elkésziteni az incidens nyilvantartasi tablazatot.

Az InstaCash indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi
incidensrdl, ha az adatvédelmi incidens valoszindsithetéen magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Bzt a dontést az tgyvezetd
hozza meg az adatvédelmi tisztvisel6vel valé konzultacidé utan, az eset Gsszes
korilményeire tekintettel, amelyrdl feljegyzést készit.

Az érintett értesitése aldli kivétel, ha

Az InstaCash megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmazta, kilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem
jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat; vagy
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15.5.2.

15.5.3.

16.

16.1.

16.2.

16.3.

17.

17.1.

17.2.

17.3.

Az InstaCash az adatvédelmi incidenst kovetSen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas
kockazat a tovabbiakban valdszintsithet6en nem valésul meg; vagy

A tajékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne szitkségessé, amely esetben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonl6 intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

KOZOS ADATKEZELES

Ko6z6s adatkezelés esetén az InstaCash és a tovabbi adatkezel6k a kozottiik 1étrejott
megallapodasban hatirozzik meg az Altalinos Adatvédelmi Rendeletben foglalt
kotelezettségek teljesitéséért fennallé felelésségiik megoszlasat, kiilondsen az
érintettek  jogainak  gyakorlasaval és  tajékoztatasaval  kapcsolatban. A
megallapodasban az InstaCash és a tovabbi adatkezel6k az érintettek szamara
kapcsolattartot jelolnek ki.

A 15.1. pontban hivatkozott megallapodas lényegét az érintett rendelkezésére kell
bocsatani.

Az érintett jogait abban az esetben is biztositani kell, ha az a 15.1. pontban
hivatkozott megallapodastdl eltéréen kivanja azokat gyakorolni.

ADATFELDOLGOZO IGENYBEVETELE

Az InstaCash adatkezel6ként csak olyan adatfeldolgozokat vesz igénybe, amelyek
megfelelnek az Altalinos Adatvédelmi Rendelet elbirdsainak. Az adatfeldolgozasi
szerz6dést irasban kell megkotni, és annak eleget kell tennie az e pontban
szabalyozott tartalmi kévetelményeknek.

Az adatfeldolgozasi szerzédésben rendelkezni kell arrdl, hogy az adatfeldolgozé
tovabbi adatfeldolgozét nem vehet igénybe, illetéleg altalanos felhatalmazast vagy
egyedi felhatalmazas lehet6ségét kell rogziteni tovabbi adatfeldolgozo
igénybevételére. Ha az adatfeldolgozé bizonyos, az InstaCash nevében végzett
konkrét adatkezelési tevékenységekhez tovabbi adatfeldolgozé szolgaltatasait is
igénybe veszi, unidés vagy tagallami jog alapjan létrejott szerz6dés vagy mas jogi
aktus utjan erre a tovabbi adatfeldolgozora is ugyanazok az adatvédelmi
kotelezettségeket kell telepiteni, mint amelyek az InstaCash és az adatfeldolgozé
kozott 1étrejott szerzédésben szerepelnek.

Az adatfeldolgozasi szerz6désben régziteni kell, hogy az adatfeldolgozé a személyes

adatokat kizardlag az InstaCash {rasbeli utasitisai alapjan kezeli — beleértve a

személyes adatoknak valamely harmadik orszag vagy nemzetkozi szervezet szamara
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17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

17.10.

18.

18.1.

valé tovabbitasat is —, kivéve akkor, ha az adatkezelést az adatfeldolgozora
alkalmazand6 uniés vagy tagallami jog irja el6; ebben az esetben errdl a jogi
el6irasrol az adatfeldolgozo az InstaCash-t az adatkezelést megeléz6en értesit,
kivéve, ha ezt az adott jogszabaly fontos kozérdekbdl tiltja.

A szerzédésnek biztositania kell, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott
személyek titoktartasi kotelezettséget vallalnak vagy jogszabalyon alapulé megfelel6
titoktartasi kotelezettség alatt allnak;

A szerzédésnek rogzitenie kell, hogy az adatfeldolgozé biztositjia az Altaldnos
Adatvédelmi Rendeletben foglalt adatbiztonsagi kovetelményeket.

A szerz6désnek rogzitenie kell, hogy az adatfeldolgozé megfelel6 technikai és
szervezési intézkedésekkel a lehetséges mértékben segiti az InstaCash-t abban, hogy
teljesiteni tudja kotelezettségét az érintett jogainak gyakorlasahoz kapcsolodd

kérelmek megvalaszolasa tekintetében.

A szerzédésnek rogzitenie kell azt, hogy az adatfeldolgozo segiti az InstaCash-t az
adatkezelés biztonsagat, az adatvédelmi incidensek hatdsagi bejelentését, az
érintettek az adatvédelmi incidensekrél torténd tajékoztatasat valamint az
adatvédelmi hatasvizsgalatot és el6zetes konzultaciot illeté kotelezettségei

gyakorlasaban.

A szerzédésnek rogzitenie kell, hogy az adatfeldolgozas befejezését kévetSen az
InstaCash dontése alapjan az adatfeldolgozé minden személyes adatot t6r6l vagy
visszajuttat az InstaCash-nek, és torli a meglévé masolatokat, kivéve, ha az unids

vagy a magyar jog az személyes adatok tarolasat irja el6.

A szerz6désnek rogzitenie kell, hogy az adatfeldolgozo az InstaCash rendelkezésére
bocsat minden olyan informacit, amely az Altalinos Adatvédelmi Rendeletben
meghatarozott kotelezettségek teljesitésének igazolasahoz sziikséges, tovabba amely
lehet6vé teszi és elGsegiti az InstaCash altal vagy az altala megbizott mas ellenér
altal végzett auditokat, beleértve a helyszini vizsgalatokat is.

A szerzédésnek rogzitenie kell, hogy az adatfeldolgozé haladéktalanul tajékoztatja
az InstaCash-t, ha tugy véli, hogy annak valamely utasitasa sérti ezt az Altalanos
Adatvédelmi Rendeletet, vagy valamely egyéb magyar vagy uniés adatvédelmi
rendelkezést.

AZ ADATKEZELESI ES ADATFELDOLGOZASI TEVEKENYSEGEK
NYILVANTARTASA

Adatkezeléseirdl az InstaCash nyilvantartast vezet az 1. mellékletben meghatarozott
tartalommal.
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18.2.

A nyilvantartasok vezetéséért az adatvédelmi tisztvisel6 a felelés. Az InstaCash
munkavallal6inak kotelezettsége a személyes adatkezeléssel vagy adatfeldolgozassal
kapcsolatos tervezett tevékenységek bejelentése a tisztviselének. Az adatvédelmi
tisztvisel — sziikség szerint jogi allasfoglalas beszerzése utan — bevezeti a valtozast
az adott nyilvantartasba.
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19. ZARO RENDELKEZESEK
JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

19.1. Barmely érintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos vélt jogsérelem
esetén az illetékes torvényszékhez, a févarosban a Févarosi Torvényszékhez is
fordulhat vagy panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hat6sagnal (1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C,,
ugyfelszolgalat@naih.hu, +36-1-3911400, wwwnaih.hu) A pert az érintett -
valasztasa szerint - a lakohelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék
el6tt is megindithatja.

Az Adatvédelmi Szabalyzat mellékletei:
- 1.sz. melléklet Az adatkezelések nyilvantartasa az Altalanos Adatvédelmi Rendelet

30.cikkének (1) bekezdése alapjan

- 2.sz. melléklet Az adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

Budapest, 2025. aprilis 18.
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1. sz. melléklet: Az adatkezelések nyilvantartasa az Altalanos Adatvédelmi Rendelet
30.cikkének (1) bekezdése alapjan

Az adatkezel6 neve: InstaCash Kft.
Az adatkezel6 elérhetdsége: 1015 Budapest, Szabé Ilonka utca 22. fszt 2.,
info@instacash.hu

A) Ugyfelekkel, iizletfelekkel kapcsolatban végzett adatkezelések

Az Az A kezelt Az Adattovabbi | To6rlési
adatkezelés érintettek személyes adatkezelés | tas/adatfel | hataridd
célja kategoriai adatok jogalapja dolgozas
(Folyamat) Nyilvanoss
agra
hozatal
Kereskedelmi Ugyfelek/fel | Felhasznalonév | Hozzajarulas Regisztra
k6lecsénhoz hasznalok Email cim cié
kapcsolodo Vezetéknév és torlését
technikai hattér keresztnév kévetben
biztos{tasa Nem azonnal
érdekében Eletkor
tgyféllel Telefonszam
torténd
(telefonos,
emailes)
kommunikacio
Panasziigyintéz | Ugyfélszolgal | Telefonbeszélge | Hozzajarulas 5¢éva
és aton dolgozo | tések, email panasz
munkavallalé | kommunikacié és valasz
k tartalma, datum, esetén
Ugyfelek/Pa | hivé szam, vonatkoz
naszosok hivott szam, o
hivaskezel6 szabalyo
személye, nem krol

kezelt hivasnal
ennek oka,
beszélgetés
ideje, varakozas
ideje,
Munkavallaléval
kapcsolatos
statuszvaltozaso
k (hivasfogadas,
kimend hivas,
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szunet,
megbeszélés,
ebédsziinet,
adminisztrativ
munka, e-mail
kezelés,

személyes
tgyfélfogadas,
oktatas)
B) Egyéb adatkezelések
Az Az érintettek A kezelt Az Adattovabbitas/ Torlési hataridd
adatkezelés kategoriai személyes | adatkezelé | adatfeldolgozas
célja adatok s jogalapja
(Folyamat)
Elektronikus Levelezépartnere | Elérhetéség | Az 5¢év
iktatorendszer | k 1 adatok InstaCash
Kft.
jogszerQ
¢rdeke
A weboldal A weboldal IP cimek és | Az 2 honap
technikai latogatoéi azokhoz InstaCash
uzemeltetése, kapcsolodd | Kift.
az oldal technikai jogszera
védelme adatok érdeke
jogellenes (operacios
tevékenység rendszet,
ellen latogatas
idépontja,
lekért
allomanyok,
stb.)

C) Adatfeldolgozok listaja
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Incidens id6pontja/ Eszlelés | Adoszam Incidenssel érintettek kore és
idépontja szama
Loginet Systems Kft 14461862-2-43 Uzemeltetés

COMNICA Kft. 14242036-2-43 Szolgaltaats biztositasa (call
center alkalmazais,
ugyfélatvilagitasi alkalmazas)

RackForest Zrt. 14671858-2-41 Szolgialtatis biztositasa (tarhely)

Aggreg8 Kft. 25930423-2-06 Szolgaltatas biztositasa

(Elektronikus szamlatorténet
informaciés megosztas)

Barion Payment Zrt.

25353192-2-43

Szolgaltatas biztositasa (fizetési
megoldis)

2. szamu melléklet: Incidensek nyilvantartasa

Incidens

id6pontja/Eszlelés

id6épontja

Erintett
személyes
adatok kore

Incidenssel
érintettek
kore és
szama

Incidens korilményei, hatasa, elharitasra
tett intézkedések
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